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АЛЕКСЕЙ  
КАПИТОНОВИЧ  
ГАСТЕВ

Алексей Гастев родился в сердце 
России — в Суздале — 26 сентя-
бря 1882 года в семье учителя  
и портнихи. Окончив городское 
училище, а затем технические 
курсы, он поступил в учитель-
ский институт в Москве, но был 
исключен за политическую де-
ятельность (повод был надуман-
ным — Гастев участвовал в де-
монстрации в память о 40-летии 
со дня смерти Николая Добролю-
бова) — типичная биография для 
юношей из интеллигентных се-
мей той поры. Работал слесарем в 
Петербурге, за участие в револю-
ционном движении несколько раз 
сидел в тюрьме, затем был сослан 
в Усть-Сысольск. Позже эмигри-
ровал во Францию, где работал на 
лучших промышленных предпри-
ятиях, вникая во все нюансы про-
изводственной деятельности, шаг 
за шагом осваивая новые техноло-
гии, дополняя полученные знания 
учебой в Высшей школе социаль-
ных наук в Париже. 

В РСДРП Гастев вступил в ту 
пору, когда еще не было в этой 
партии деления на большевиков 
и меньшевиков — в 1901 году, 
хотя его предпочтения при рас-
коле были на стороне первых. 

Но спустя семь лет наш герой 
покинул большевистскую пар-
тию, предпочтя революции со-
циальной революцию научно-
техническую. Значительно поз-
же — в 1931 году — он вернет-
ся в ряды ВКП(б). Но, возможно, 
именно этот эпизод с выходом из 
партии и сыграл роковую роль 
в его судьбе в конце 1930-х…

Впрочем, и вне большевист-
ского строя Алексей Капитоно-
вич был на переднем крае поли-
тической борьбы. После февраля 
1917 года он стал секретарем ЦК 
Всероссийского союза рабочих-
металлистов. Страна лежала в 
разрухе, на ее территории полы-
хала гражданская война, а Гастев 
пытается восстановить промыш-
ленное производство на заводах 
Петрограда, Харькова, Николае-
ва. И когда военные сполохи ста-
ли наконец угасать, он пришел к 
логичному витку в своей биогра-
фии, создав и возглавив Цент-
ральный институт труда. Впро-
чем, помимо работы в области на-
учной организации труда, Алек-
сей Капитонович не без успеха 
осваивал и другую стезю — лите-
ратурную.

Именно на период граждан-
ской войны пришелся всплеск 
его поэтического творчества. 
Еще в 1904 году в ярославской 
газете «Северный край» под 
псевдонимом Дозоров был на-
печатан его первый рассказ «За 
стеной» из жизни ссыльных. 
Первый сборник стихов «По-
эзия рабочего удара» вышел в 
1918 году. Знаменитый Велимир 
Хлебников отмечал воздействие 
Горького на ранние произведе-
ния Гастева. Стоит отметить и 
тот факт, что в 1919 году Алексей 
Капитонович был председателем 
Всеукраинского Совета Искус-
ства, сотрудником «Путей твор-
чества» и «Сборника нового ис-
кусства». 

Большую часть его произведе-
ний можно назвать стихотворе-
ниями в прозе: их ритм не орга-
низован до степени стихотворно-
го, рифмы нет, да и написаны они 
в форме прозаических отрывков. 
Однако установка на лирическую 
выразительность, особая органи-
зация синтаксиса, повторяемость 
строк — все это приближает их по 
типу к произведениям стихотвор-
ным и дает полное право говорить 
о Гастеве как о лирическом поэте, 
близким в смысле формы к Уит-
мену и Верхарну. Бывало, он вы-
ступал со своими произведения-
ми и со сцены. Нам они могут по-
казаться странными, но в то вре-
мя «машинерии» Гастева пользо-
вались большой популярностью.  

ОТ «МАШИНЕРИЙ» К ЦИТУ



Первопроходцы

Business Excellence №9' 2012

80

Вслушаемся в эти поэтические 
ритмы: «Вырастают стальные 
плечи и безмерно сильные руки. 
Я слился с железом постройки,  
поднялся. Выпираю плечами 
стропила, верхние балки, крышу. 
Ноги мои еще на земле, но голо-
ва выше здания. Я еще задыхаюсь 
от этих нечеловеческих усилий, 
я уже кричу: «Слова прошу, това-
рищи, слова!»

И этим Словом стало создание 
в 1920 году Центрального инсти-
тута труда (ЦИТ) в Москве. Соб-
ственно говоря, всю свою пред-
шествующую жизнь Гастев твер-
до и неуклонно приближался к 
идее ЦИТа, к ее реальному вопло-
щению. ЦИТ — основное дети-
ще Гастева, его «главное художе-
ственное произведение».

Принято считать, что Гастев и 
его последователи в ЦИТе стави-
ли в качестве приоритетной за-
дачи повышение производитель-
ности труда. Но это только грань 
большой проблемы, которую пы-
тался разрешить Гастев. На са-
мом деле она радикальнее, ибо 
заключается в полной рекон-
струкции всей производствен-
ной структуры и прежде всего из-
менении главной производитель-
ной силы — трудящегося. Задача 
состоит в том, писал Алексей Ка-
питонович, каким образом пере-
строить производство, чтобы в са-
мой его организационной техни-
ке постоянно слышался призыв к 
непрерывному совершенствова-
нию, непрерывному улучшению 
как производства, так и того огра-
ниченного поля, на котором рабо-
тает каждый отдельный руково-
дитель. Насколько это созвучно 
дню сегодняшнему! 

Необходимо, писал он, так ре-
организовать сам процесс труда, 

чтобы тот превратился «из тяже-
лого ярма для рабочего в положи-
тельный творческий процесс». 

Очень многие разработки Га-
стева не просто не утратили сво-
ей злободневности, они остроак-
туальны сейчас, когда и в центре, 
и на местах много говорится о 
технологической модернизации, 
но ничего не слышно о модерни-
зации организационной.

Актуальна мысль Гастева и о 
том, что внедрение идей научной 
организации труда и управления 
возможно и необходимо не толь-
ко на технически оснащенных 
участках производства с пре-
красным, современным обору-
дованием, но и в «любом сарае», 
в самом неустроенном «медве-
жьем углу России». Этот тезис 
подвергался суровой критике 
со стороны многих ведущих со-
ветских экспертов, усматривав-
ших в нем попытку «законсерви-
ровать техническую отсталость» 
страны. Думается, сам ход исто-

РЕВОЛЮЦИОНЕР В ПЕДАГОГИКЕ

Центральный институт  
труда (ЦИТ)
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рии показал, как ошибались кри-
тики. 

Очень важна сегодня гастевская 
идея социализации трудовых про-
цессов, направленной на пробуж-
дение в работнике внутренней ор-
ганической способности действи-
тельно стать неустанным, безоста-
новочным творцом новых методов  
труда. В 1924 году под руковод-
ством Гастева в ЦИТе был сфор-
мулирован установочный (инже-
нерный) метод обучения со стро-
жайшей дозировкой знаний и  
навыков. Работа по созданию  
методики быстрого и массового  
обучения трудовым приемам 
и операциям велась комплексно, 
она сопровождалась целым ря-
дом лабораторных исследований 
и экспериментов в области био-

механики, энергетики, психотех-
ники и т.д. Эта методика позволя-
ла максимум за полгода подгото-
вить высококвалифицированно-
го рабочего, тогда как в тогдашних 
школах ФЗУ для этого требова-
лось несколько лет.

Чрезвычайно важно отметить, 
что свою концепцию трудовых 
установок Гастев распространял 
не только на производственные 
процессы. По его мнению, она 
призвана охватить общую культу-
ру людей. Как писал автор, «даже 
когда мы выйдем за ворота завода, 
то и тогда несем в себе производ-
ственную установку. Будет ли это 
быт или вопрос общей культуры, и 
здесь мы должны будем выступить 
с системой так называемой куль-
турной установки». 

Научная общественность вну-
три страны очень неоднознач-
но встретила концепции Гастева 
и его коллег. Иначе обстояло дело 
за рубежом. Летом 1924 года Алек-
сей Капитонович возглавил совет-
скую делегацию на I Международ-
ном конгрессе по НОТ в Праге, 
и там методы ЦИТ получили все-
общее признание. По некоторым 
данным, работы цитовцев высоко 
оценивал Генри Форд.

Концепция ЦИТ состояла из 
трех частей: теории трудовых дви-
жений, методики обучения и те-
ории управленческих процессов. 
К сожалению, последняя, третья 
часть, особенно актуальная сей-
час, мало исследована. В основе га-
стевского подхода лежала идея так 
называемой узкой базы, суть кото-
рой заключалась в том, что всю ра-
боту по научной организации тру-
да и управления следует начинать 
с упорядочения труда отдельного 
человека, кем бы он ни был — ис-
полнителем или руководителем. 
Понятно, что советская практика 
управления промышленным пред-
приятием такого «кощунства»  
в отношении административной  

верхушки потерпеть не могла. 
Только сейчас в отечественную 
практику менеджмента входит  
понимание того, что любые изме-
нения в организации начинаются 
с первых лиц…

Гастев писал: «...рабочий, кото-
рый управляет станком, есть ди-
ректор предприятия, которое 

РАБОЧИЙ… ЕСТЬ ДИРЕКТОР  
ПРЕДПРИЯТИЯ ПОД ИМЕНЕМ СТАНОК

Частая смена труда и отдыха, 
причем труд у рабочего места, 
а отдых на специальных табу-
ретах, все это приучает к ров-
ной, выдержанной работе 
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известно под именем станка 
(машины-орудия)». Таким обра-
зом, к вопросам управления он 
подходит с точки зрения рабо-
чего места, распространяя полу-
ченные выводы и на управление 
производством и даже государ-
ством. То, что такой подход пло-
дотворен, он сумел убедительно 

доказать, выявив ряд функций, 
неизбежно выполняемых лю-
бым работником на любом рабо-
чем месте, понимая под послед-
ним и станок и завод в целом. 
Этими функциями, принимаю-
щими вид непрерывного ряда, 
являются, по его мнению, «рас-
чет — установка — обработка — 
контроль — учет — анализ — си-
стематика, расчет — установка». 
Прилагая эту формулу и к ра-
бочему и к администратору, Га-
стев, по существу, распростра-
нил ее как на непосредственное 
производство, так и на управле-
ние людьми. 

Хорошо, что именно сейчас на-
стало время для творческого пе-
реосмысления наследия Гастева. 
Ведь как сказал вернувший его 
имя из забвения академик Ак-
сель Берг, «мы многому научим-
ся, обращаясь к наследию этого 
пионера советской науки управ-
ления производством».

ГИБЕЛЬ И БЕССМЕРТИЕ
Но не ЦИТом единым жил Га-

стев. Увлеченный театрал и кни-
гочей, известный литератор 
(с 1932 по 1936 год он возглавлял 
журнал «Вестник стандартиза-
ции», ныне — «Стандарты и ка-
чество»), яркий талант, он при-
тягивал к себе многих незауряд-
ных личностей. В его большой  
квартире недалеко от Дома на  
Набережной всегда было много  
молодежи, вечерами приезжа-
ли артисты, писатели, часто зву-
чала музыка и раздавался смех. 
С удовольствием приходили на 
«огонек» Николай Бухарин и 
Алексей Рыков, а с Михаилом 
Томским, лидером профсою-
зов, Алексей Капитонович очень 
близко дружил долгие годы. Кто 
бы мог тогда подумать, что зна-
комство с этими людьми, объяв-
ленными «врагами народа», как 
бы вручит Гастеву черную метку 
и явится основной причиной об-
винения его в «правом уклоне», 
приведет сначала к аресту 7 сен-

тября 1938 года, а затем и к рас-
стрелу 15 апреля 1939 года. Вско-
ре был закрыт и ЦИТ. 

Реабилитация Гастева состоя-
лась, как и многие другие, в сере-
дине 1950-х. Но вплоть до 1970-х 
годов он был известен больше 
как поэт. Его значение как орга-
низатора производства, перво-
проходца в области научной ор-
ганизации труда, в нашей стране 
стали понимать только в 1980-е. 
Но только сейчас, когда пред-
ставления о качестве управле-
ния и конкурентоспособности на 
основе высокой производитель-
ности труда стали определять ме-
сто страны в мировом экономи-
ческом рейтинге, труды Гастева 
стали по-настоящему востребо-
ваны. Пионер научной организа-
ции труда вернулся к своим по-
томкам.  

В 1924 году Алексей Капитонович 
Гастев проводил исследования по 

эргономике рабочих процессов.
Последовательные положения 

правой руки и молотка при пра-
вильном движении рубки зубилом. 
Интервалы времени между фаза-

ми 1 /15 секунды (Центральный 
институт труда, 1923)

Порядок в рабочем ящике — 
тоже условие нормального тру-

дового режима:
a) обычный вид ящика —  

инструмент в беспорядке;
б) ящик в порядке —  

работа идет скорее и лучше

a

б
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ИСКЛЮЧИТЕЛЬНЫЙ ИНТЕРЕС ПРЕДСТАВЛЯЮТ  

НЕ УТРАТИВШИЕ ЗЛОБОДНЕВНОСТИ ПРАВИЛА  

«КАК НАДО РАБОТАТЬ», ПРЕДЛОЖЕННЫЕ  

А.К. ГАСТЕВЫМ, — ПО СУТИ, ПРООБРАЗ НЫНЕШНЕЙ  

СИСТЕМЫ «5S».  «РАБОТАЕМ ЛИ МЫ ЗА КАНЦЕЛЯРСКИМ  

СТОЛОМ, ПИЛИМ ЛИ НАПИЛЬНИКОМ В СЛЕСАРНОЙ  

МАСТЕРСКОЙ ИЛИ, НАКОНЕЦ, ПАШЕМ ЗЕМЛЮ — ВСЮДУ 

НАДО СОЗДАВАТЬ ТРУДОВУЮ ВЫДЕРЖКУ И ПОСТЕПЕННО 

СДЕЛАТЬ ЕЕ ПРИВЫЧКОЙ». 

1. Прежде чем браться за работу, надо всю ее продумать, 
продумать так, чтобы в голове окончательно сложи-
лась модель готовой работы и весь порядок трудовых 
приемов. Если все до конца продумать нельзя, то проду-
мать главные вехи, а первые части работ продумать 
досконально. 

2. Не браться за работу, пока не приготовлен весь рабо-
чий инструмент и все приспособления для работы. 

3. На рабочем месте (станок, верстак, стол, пол, земля)  
не должно быть ничего лишнего, чтобы попусту  
не тыкаться, не суетиться и не искать нужного сре-
ди ненужного. 

4. Весь инструмент и приспособления должны быть раз-
ложены в определенном, по возможности раз навсегда 
установленном порядке, чтобы можно все это нахо-
дить наобум. 

5. За работу никогда не надо браться круто, сразу, не сры-
ваться с места, а входить в работу исподволь. Голо-
ва и тело сами разойдутся и заработают; а если при-
няться сразу, то скоро и себя, как говорится, зарежешь, 
и работу запорешь. После крутого начального порыва  
работник скоро сдает: и сам будет испытывать уста-
лость, и работу будет портить. 

6. По ходу работы иногда надо усиленно приналечь: или 
для того, чтобы осилить что-нибудь из ряда вон выхо-
дящее, или чтобы взять что-нибудь сообща, артельно. 
В таких случаях не надо сразу налегать, а сначала при-
ладиться, надо все тело и ум настроить, надо, так ска-
зать, зарядиться; дальше надо слегка испробовать, на-
щупать потребную силу и уже после этого приналечь. 

7. Работать надо как можно ровнее, чтобы не было при-
лива и отлива; работа сгоряча, приступами, портит  
и человека, и работу. 

8. Посадка тела при работе должна быть такая, что-
бы и удобно было работать, и в то же время не тра-
тились бы силы на совершенно ненужное держание 
тела на ногах. По возможности надо работать сидя. 
Если сидеть нельзя, ноги надо держать расставлен-
ными; чтобы выставленная вперед или в сторону нога  
не срывалась с места, надо устроить укрепу. 

9. Во время работы надо обязательно отдыхать. В тя-
желой работе надо чаще отдыхать и по возможности 
сидеть, в легкой работе отдыхи редкие, но равномер-
ные. 

10. Во время самой работы не надо есть, пить чай, пить  
в крайнем случае только для утоления жажды; не надо 
и курить, лучше курить в рабочие перерывы, чем во 
время самой работы. 

11. Если работа нейдет, то не горячиться, а лучше сде-
лать перерыв, одуматься и применять снова опять-
таки тихо; даже нарочно замедлять, чтобы выдер-
жать. 

12. Во время самой работы, особенно когда дело нейдет, 
надо работу прервать, привести в порядок рабочее ме-
сто, уложить старательно инструмент и материал, 
смести сор и снова приняться за работу и опять-таки 
исподволь, но ровно. 

13. Не надо в работе отрываться для другого дела, кроме 
необходимого в самой работе. 

14. Есть очень дурная привычка после удачного выпол-
нения работы сейчас же ее показать; вот тут обяза-
тельно надо «вытерпеть», так сказать, привыкнуть 
к успеху, смять свое удовлетворение, сделать его вну-
тренним, а то в другой раз в случае неудачи получится 
«отравление» воли, и работа опротивеет. 

15. В случае полной неудачи надо легко смотреть на дело 
и не расстраиваться, начинать снова работу, как буд-
то в первый раз, и вести себя так, как указано в 11-м 
правиле. 

16. По окончании работы надо все прибрать; и работу,  
и инструмент, и рабочее место; все положить на опре-
деленное место, чтобы принимаясь снова за работу, 
можно было все найти и чтобы самая работа не про-
тивела..

ВОТ ПЕРВЫЕ ОСНОВНЫЕ ПРАВИЛА  
ДЛЯ ВСЯКОГО ТРУДА 

Правильное расположение инструмента 
(схема 1930-х годов)


